SERVICEAVTAL

FJARRVARMECENTRAL

AVTALSVILLKOR

Giltiga fran och med 2024-01-01

1 Tillimpningsomrade

1.1 Detta avtal avser tillhandahallande av tjanst som
komplement till fjarrvdrmeleverans. Tjdnsten
begransar sig till funktioner och komponenter i
fiarrvarmecentralen. Byte av komplett
fjarrvdrmecentral ingar inte.

1.2 Mellan parterna har tidigare traffats avtal om
fjarrvarmeleverans. Efter det att garantitiden for
fjarrvarmeinstallationen [6pt ut erbjuder leverantéren
kunden att teckna detta serviceavtal.

1.3 Avtal kan tecknas for fjdrrvarmecentral efter det att
centralen besiktigats och godkénts av leverantoren.
Besiktning ingar, eventuella komponenter som
leverantéren da anser maste bytas bekostas av
kunden.

2 Omfattning

2.1 Avtalet/tjansten omfattar avhjélpande av fel i
fiarrvarmecentralens funktion inklusive material.
Felavhjalpning sker normalt pa dagtid under ordinarie
arbetstid. Vid 6vriga fel, som inte omfattar
fjarrvdrmecentralen, kontaktar kunden en
rérentreprendr.

2.2 Av kunden anmalda fel ska atgardas inom

2 arbetsdagar. Akuta fel atgardas sa snart som
mojligt. Som akut raknas storre lackage och
utebliven vdrme vintertid som inte beror pa avbrotti
var leverans.

3 Ansvarsbegransning

3.1 Leverantdren arinte ansvarig for skada som direkt
eller indirekt fororsakats av omstandigheter, eller
andra hinder, 6ver vilka leverantéren ej rader.

4 Pris, betalning

4.1 For tjanster som tillhandahalls enligt detta avtal
utgar pris enligt gallande prislista. Priset kan justeras

arligen.
4.2 Fakturering sker i samband med fakturan fran
Njudung Energi.

Njudung Energi Vetlanda AB Box 154

Upplandavagen 16 57422 Vetlanda

Telefon 0383-76 38 00

5 Avtalstid

5.1 Detta avtal géller fran och med dagen da
undertecknat avtal kommit leverantéren tillhanda och
tills vidare, dock langst till och med 25 ar efter
installationsdagen av fjarrvdrmecentralen.

Avtalet ar ett komplement till avtal om
fjarrvarmeleverans. En férutsattning for detta avtals
giltighet ar darfor att fjarrvarmeleveransavtal l6per
mellan parterna. Om avtal om fjarrvarmeleverans sags
upp, upphor detta avtal genast att galla, utan
foregaende uppségning.

5.2 Avtalet kan ségas upp av bada parter oberoende av
avtalet om fjarrvarmeleverans. Uppségning skall ske
skriftligen och goéras senast 3 manader innan
avtalstiden l6per ut. Detta géller dock inte for avtal
tecknat med 24 manaders bindningstid. Da géller
avtalet under hela bindningstiden och upphor att gélla
darefter om uppsagning gjorts. Har uppsagning inte
gjorts dvergar avtalet till ett [6pande avtal.

6 Overlatelse av avtal

6.1 Kunden har inte ratt att dverlata rattigheter enligt
detta avtal utan leverantdrens skriftliga medgivande.

7 Agarbyte

7.1 Den nye agaren har efter vart medgivande ratt att
Overta detta avtal pa oférandrade villkor. Pa satt som
stadgas i punkt 5 ovan upphor detta avtal att galla i
samband med att avtal om fjarrvdrmeleverans upphor
att galla. Serviceavtalet behoéver saledes inte sdgas upp
sarskilt.
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